Guia de Usuario



Bienvenido a la pagina de incio de AmadeusCytric. Esta moderna interfaz de usuario con iconos
intuitivos hace simple la experiencia de reserva y facil la navegacion.

‘ Mis Viajes ‘ Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje ‘ Administracion de Perfiles de Usuario ‘ . lan Demo Smith =

Travel Arranger Dashboard(tm) Servicios ¥

Viajeros seleccionados Afiadir otro viajero (sin perfil) 1 . ESta fu ncién de m en u te
Smith, lan Demo(Usted) X

B dara acceso a los Iconos

de Ayuda gque te
----ﬂ explicaran todos los
Enero 2018 Febrero 2018 ICOI’]OS que Vel’éS a IO

e largo de tu experiencia de
reserva.

9 0 (1 12 13 14 | 15 | 16 ‘I? 18 | 19 20 21 22 | 23 24 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 31 1 2 3 4 5 6

7
=[-] =[=]

—_— mig, 24 ene
froi
Vuelo
¢ os:05LCY
Londres, GB - Aeropuerto de la Ciudad de
Londres

¢ 10:35FRA
Francfort del Meno HE, DE - Aeropuerto de
Francfort del Meno, Terminal: 2

British Airways - 8732 (Operado por BA CityFlyer)

cWT
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= f cyrric

1 My Trips
I

My Expense Statements

Administration of User Profiles

. lanDemo Smith ~ 2
1

Travel Arranger Dashboard(tm) Services -

Selected travellers

Smith, lan Demo (You) *

demo_UK_specialist,

December 2017

Add Other Traveller (without profile)

January 2018

13 |14 |15 (16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 1 2 3 4

THU FRI SAT SUN MON UE WED THU FR

o~

E WED

THU | FR

E WED ™

— Wed, 20 Dec

Flight
¥ 08:00 LHR

London, GE - London Heathrow
Internaticnal Airport, Terminal: 5

¢ 09:20 EDI
Edinburgh, GB - Turnhouse

British Airways - 1434

T T TR 1.

— Wed, 20 Dec

Flight

? 17:30EDI
Edinburgh, GB - Turnhouse

? 18:55LHR

London, GB - London Heathrow
Internaticnal Ainport, Terminal: 5

British Airways - 1447

T Lsiooc: Ak Sccin Picocs

cWT

1. Mis Viajes mostrara todos
los viajes activos, pasados
y cancelados gue se
hayan reservado.
Proporciona una vision
general en el tiempo de
los viajes realizados.

2. Mis Viajes Frecuentes,
¢viajas normalmente en
un mismo vuelo? Usa esta
plantilla cada vez que
reserves ese vuelo

3. Vista de Calendario, vista

rapida de todos los viajes
reservados

© 2019 CWT 3



Organizador de Viajes

cwT



‘ Mis Viajes ‘ Miis Ligquidaciones de Gastos de Viaje ‘ Administracion de Perfiles de Usuario ‘ . lan Demo Smith

Travel Arranger Dashboard(tm) Servicios v

Viajeros seleccionados Afiadir otro viajero (sin perfil)

Smith, lan Demo (Usted)

demo_UK_specialist_ed

Organizador | HENIESENENER
de viajes

9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 T 28 29 30 31 1 2 3 4 5
MIE MIE | JUE | VIE | SAB | DOM A

JUE VIE SAB DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB DoM LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM LUN

> [>
=

El ' iaj =l B
organizador de viajes puede
reservar un viaje accediendo al 3
Panel del Organizador de

— mig, 24 ene
VlajeS Vuelo
¢ o08:05LCY
Lendres, GB - Aeropuerto de la Ciudad de
Londres
¢ 10:35FRA

Francfort del Meno HE, DE - Aeropuerto de
Francfort del Meng, Terminal: 2

cWT
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Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje Administracion de Perfiles de Usuario . lan Demo Smith - 1

Busca al viajero/os para el

Personal Portal(tm) Servicios ¥

(5 gue buscas la reserva en el

Viajeros seleccionados Afiadir otro viajero (sin perfil)

corpente lson_ X campo de busqueda.
@ o= 2. Selecciona al viajero/os y su

o > “ nomb_re aparecera en la parte
superior de la pantalla.
0 - _— . o 3. Lavista de calendario te
mostrara las reservas para
Enero 2018 estos viajeros.
] e e . 4. Comienza el proceso de
e reserva haciendo clic en el
Pt icono del tipo de
oggs e transporte/alojamiento que
o corresponda.
5. Paravolver ala pantalla de
Pl reserva haz clic aqui

E Carpenter, Alison
e daﬂ'" L =D="i'|=' [=1s |

T
m

cwT
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Reserva de vuelos
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Reserva
de vuelos

1. Selecciona el
icono con el
avion

cWT

= f cyrric

‘ Mis Viajes ‘ Mis Liguidaciones de Gastos de Viaje

Administracion de Perfiles de Usuario ‘ . lan Demo Smith -

Travel Arranger Dashboard(tm) Servicios -

Viajeros seleccionados

Smith, lan Demo (Usted) *

demo_UK_specialist_ed

D >

Enero 2018

o
-
oo
-
jurt
= 4
moRa
—
(¥5 )
-
B
-
o

&

E]

Afiadir otro viajero (sin perfil)

Febrero 2018

MAR JUE SAR | DOM | L
mié, 24 ene
L
Vuelo
¢ o08:05LCY
Londres, GB - Aeropuerto de |a Ciudad de
Londres
¥ 10:35 FRA

Francfort del Meno HE, DE - Aeropuerio de
Francfort del Meno, Terminal: 2

British Airways - 8732 (Operado por BA CityFlyer)

© 2019 CWT
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AmadeusCytric estd recomendado para viajes sencillos o de ida y vuelta, para viajes mas complicados contacta

con tu equipo de CWT.

o 1 Inicio 2 Seleccionar 3 Seleccionar tari... 4 Finalizar esta R... 5 Confirmacion
|

Solo ida + Iday Vuelta Avanzado

Desde

- Madrid (MAD) = Q
m “ mMa Espafa E Reino Unido
E Solo vuelos sin escalas
Fecha de Salida Salida Hora Fecha de vuelta
Mar, 28 Mayo 2019 06 : 00 ﬁb Mie, 29 Mayo 2019

t’lgl Estos eventos estan programados entre dos dias antes y dos dias después de la llegada al destino

Salida Hora

16 : 00

cwWT

Estds reservando para:

CWT (Tu)

@ London Heathrow International Airport (LHR)  ZiE Q
GB

e

Maostrar W

cwT

Muestra en qué punto estas de
la reserva.

Haz clic aqui para reservar un
vuelo de ida.

Completa los criterios de
busqueda, desde/hacia puede
ser ciudad o aeropuerto.

Haz clic aqui para ver vuelos
sin escalas y directos.
Continta

© 2019 CWT
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V u e I O S e 1 Inicio [+] 2 Seleccionar 3 Seleccionar tarifa 4 Finalizar esta Reserva 5 Confirmacién

Todos los precios son por viajero en la moneda

C ‘ 9 Todos los precios no incluyen las tasas de pago requeridas. En funcion de la forma de pago seleccionada, podrian aplicarse tasas.

La pagina de resultados mostrara e

. . ),f + 2 Horas sobre la bisqueda Otras opciones
todos los vuelos sujetos a la politica -t
.. I:“:II:I:I martes, 28 mayo 2019 Diferencia Horaria: -1 73'42
de viajes, mostrando claramente lo Y 06:15MAD  =wm  07:45STN [
que esta dentro y fuera de politica. S| B OB e
Estaran disponibles las tarifas de tu ¥ o

empresa y |aS de CWT' miércoles, 29 mayo 2019 Diferencia Horaria: +1

17:30 STN 2nssmin. - 271:05 MAD oo
, bg1|l|— Reino - Madrid, M,:\. Espafia " "
1. Ala derecha de la pantalla podras et A

ver donde te encuentras en el cor v kg

proceso de reserva

2. A |a IZC]UIerda de |a panta”a se martes, 28 mayo 2019 Diferencia Horaria: -1 143,55
i 07:00 MAD znsomin. 08:30 LGW casyJet-8274
encuentran los filtros - we

cwT

© 2019 CWT 10



Reserva de
vuelos

Los filtros pueden cambiar
facilmente tus opciones de
busqueda,
proporcionandote una mejor
seleccion y ayuda para
encontrar el vuelo deseado.

cwT

Cerrar
Resumen de las Ofertas de Companiias Aéreas de Bajo Coste

= 9

65.89 72.81

Ofertas encontradas: 29
Sitios web consultados: 2
Margen de Tarifas: (EUR): 65.89 hasta 473.65

Cerrar
Resumen de las Tarifas encontradas para su solicitud

CHEN
AREWATY

7387 || 89.58 | 106.43 \

114.29

Consultas de Tarifa realizadas: 186
Margen de Tarifas: (EUR): 73.87 hasta 257.39

Cerrar

Reducir Visualizacion a Companias Aéreas Seleccionadas

ARERATS X
Puede seleccionar hasta - .
Continuar con Compafiias Aéreas No Forzadas

seis compafiias aéreas.

¥ p

|

Cerrar
Boton cytric (Varias Funciones Adicionales)

Cambiar Criterios de Bisqueda
Expandir Tedas Las Ofertas de Vuelo

Cerrar
Modificar la Ordenacion de Ofertas

Tarifa

Directiva

Horario «
Companiia Aérea
Duracian del Vuelo

Emisiones CO2

© 2019 CWT
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Reserva de
vuelos

1. Desplaza la pantalla para
encontrar el vuelo con la tarifa
MA&s conveniente para tu viaje.

cwT

C

oo
oo

] [ui]
O0@

% P

Sudrez Madrid - Barajas
Terminal: 4

London Heathrow
International Airport
Terminal: 5

J9 €9 DI R7 IC Y9 BI HI K9 M9 L9 V9 NC QC
0C SC i)

ejg)

Unido Aeropuerto Adolfo YA
Gatwick Suarez Madrid - Barajas | Dyt
Periodo de Viaje:  2h 35min. C0O2  Y/YP 156kg Menos
martes, 28 mayo 2019 Diferencia Horaria: -1 1 72'61
07:00 MAD th)nin. 08:25 LHR m :Elar:.iizl; Airways - 7052 (Operado por BAG
i fi ; Al NOBAG
Tad”d’nMiAE:pana bﬂ?ﬁée& Reino Airbus A320 — Mapa de Asientos ; o
eropuerto Adolfo - en Turista Clase
Susrbz Madrid - Barajas London Hesthrow J9.C9 DI R7 IC ¥9 BY HO K9 M9 L9 V9 NC QC
Terminal: 4 International Airport 0CsC i
Terminal: 5 el g
Periodo de Viaje: 2h 25min. CO2  Y¥/YP15%g C 203kg
miércoles, 29 mayo 2019 Diferencia Horaria: +1
- 1 5:05 LHR Qhﬂnin. 1 8:35 MAD ‘Pmm British Airways - 462
ATRWAYS i 1 H
Londres, Reino Madrid, MA, Espafia R Airbus AS21 — Mapa de Asientos
Unido Aeropuerto Adolfo J9 C8 D2 R9 19 Y9 BY HI K9 M9 L9 V9 N9 08
London Heathrow Suérez Madrid - Barajas Q95969 i
International Airport Terminal: 45 e
Terminal: 5
Periodo de Viaje:  2h 30min. C02 Y/YP159kg C 203kg Menos
martes, 28 mayo 2019 Diferencia Horaria: -1 1 72'61
@3 07:00 MAD 2h 25min. 08:25 LHR —— British Airways - 7052 (Operado por BAG
i ; - . faiss;  beria) NOBAG
Madrid, MA, Espafia Lor.‘d’es- Reino Airbus A320 — Mapa de Asientos
Aeropuerto Adolfo Unido

en Turista Clase

© 2019 CWT
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Reserva de
vuelos

Consulta la informacion
adicional sobre el vuelo,
incluyendo la informacion
de la terminal y la duracion
del vuelo, que esta sujeto
al tipo de tarifay a la
disponibilidad. Pincha en
continuar sobre la opcion

deseada.

cwT

martes, 28 mayo 20719

Diferencia Horaria: -1

07:00 MAD Zh 25min. 08:25 LHR —— British Airways - 7052 (Operado por
. - - . Ay |Deria)
Tad”d’ Mi‘j E:pana bﬁ?{?{:es Reino Airbus A320 — Mapa de Asientos
eropuerto Adolfo ~
Sudrez Madrid - Barajas London Heathrow JOC9 D.'.:J RY IC Y9 B9 HI K9 M9 L9 V9 NC QC
Terminal: 4 International Airport 0OCSC i)
Terminal: 5 el c
Periodo de Viaje:  2h 25min. Co2 Y/NP15%kg C 203kg
miércoles, 29 mayo 2019 Diferencia Horaria: +1
@4 15:05 LHR 2h30min 18:35 MAD — sritsh Arways-462
= amwis  Ajrbus 4321 M de Asient

Londres, Reino Madrid, MA, Espafia - e —Viapa de Asientos

Unido Aeropuerto Adolfo J9 C8 D2 R9 19 Y9 BY HO K9 M9 L9 V9 N9 08

Lendon Heathrow Suarez Madrid - Barajas Q959G9 i

International Airport Terminal: 45

Terminal: 5

Periodo de Viaje:  2h 30min.

el

C0Z Y/YP13%g C 203kg

172,61

BAG
NOBAG

en Turista Clase

Menos

Continuar

© 2019 CWT
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Reserva de
vuelos

Una vez seleccionado el
vuelo, puedes comparar
facilmente las distintas
tarifas incluyendo los
detalles del equipaje, el
coste de los cambios y
las condiciones de
reembolso.

Haz clic en continuar.

cwT

jueves, 23 mayo 2019

06:30 MAD

Madrid, MA, Espafia

07:45 BCN

Barcelona, Esparia

A Iberia- 630
Era

16:40 MAD Iberia- 1515

Madrid, MA, Espafia

viernes, 24 mayo 2019

15:15 BCN

Barcelona, Espafia

Turista Clase (Y)

Diferencia Horaria: 0

Diferencia Horaria: D

desde 108,79
Clase de Cabina / Clase de Tarifa Cambio Reembalso Equipaje Tarifa Precio
@ 50,00 41,79 / 67,00 % BASIC 108,79
Esta es tu mejor opcidn para una tarifa restringida Turista tarifa sin equipaje facturado.
50,00 41,79 /99,00 w1 OPTIMA 1 40'79

E=ta es tu mejor opcion para una tarifa restringida Turista tarifa con equipaje segin las reglas de la compafiia aérea

Es posible que se afiadan tasas de servicio.

Todos los precios no incluyen las tasas de pago requeridas. En funcién de la forma de pago seleccionada, podrian aplicarse tasas.

Continuar

© 2019 CWT
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Reserva de
vuelos

=

Confirmacion de la tarifa reservada.

2. Cambia la busqueda o selecciona otra
tarifa.

3. Reserva asientos, sujeto al tipo de
tarifa y la disponibilidad. So6lo permite
reserve de asientos gratuitos.

4. Usa estas flechas para avanzar o
retroceder. No use las flechas del
navegador.

5. Continta

cwT

I} Reserva de Vuelo

Q0
0

Todos los precios son por viajero en la moneda EUR

tu Tarifa Seleccionada

Claze de Cahina / Clase de Tarifa Cambio Reembolso Equipaje Tarifa Precio
o o 50,00 41,79 /67,00 ® BASIC 108,?9

Todos los precios no incluyen las tasas de pago requeridas. En funcion de la forma de pago seleccionada,
podrian aplicarse tasas.

e Cambiar Criterios de Busqueda | Seleccionar Tarifa Diferente

Informacion del Viaje:

Identificacion del Viaje:

Asientos Reservados

Actualmente no hay asientos reservados. Haz clic en "Reservar Asientos'.

e .,% Reservar Asientos

© 2019 CWT
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Reserva de
vuelos

1. Afnade avion/tren/coche o
un hotel si es necesario.

2. Completa la reserve sin
anadir otro servicio.

3. El billete se emitird cuando
confirmes la reserva. Una
vez emitido, recibiras el
billete electronico en tu
email.

cWT

Opciones de Billete para esta Reserva

Para comprobar los vuelos seleccionados, haz clic aqui

Fecha de Emision del Billete:

(@ Emitir Billete Inmediatamente I:Hc:'y':le

Finalizar esta Reserva
{sujeto a pago) 1

..y Afadir Tren
-.. ¥ Afadir Hotel

... ¥ Afadir coche de Alquiler

© 2019 CWT
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Reserva de Tren

cwT



Reserva de

Tren

1. Seleccionar el icono

cwT

de TREN

B CE N

Ubicacion

Buscar viajercs

Mostrar solo vigjeros preferidos

1de2 2

o CWT Dema, Test

° CWT Dme R, Viajero

Vizjeros co

Octubre 2018

ary
E
(%)

JUE

NeServas 50D reservas actva

VIE

solicitudes

LUM

MR

10

MIE

11

JUE

12

13

4B

14

15
LUN

16

hAR

17

18

19

g B

21

22
1L]




Reserva de
Tren

1. Seleccionar solo Ida o Ida

y vuelta
2. Completa los criterios d 7
busqueda, desde/hacia S swie @ 20 g @
indicando nombre de la -
ciudad Lun, 29 Oct2018 06 : 00 9 e Mar, 30 0ct 2018 16 : 00 9

3. Vista de calendario, se
puede rellenar o usar el
icono de calendario.

4. Continla

cWT



= # Cyr1rnc

Reserva de & o owT
Tren *

La pagina muestra los datos de e
cada viajero que se vuelcan del
perfil. ) o
Desplace hacia abajo la pagina . ]
hasta el numero @, y comprobar o
afiadir la tarjeta de viajero frecuente <  Tmmmmnenes @
de Renfe . Si esta detallada en el e eS| Selecrions Y
perfil de viajero (Portrait) cada vez R
gue realice una reserva sera Frecuznte:
anadida automaticamente. (8 Mo riarringin ndmero e Visjeo Frecvents
Para reservar un viaje en tren, serd redirigide 2l portal de Renfe.
Deslice hasta el final @y haga clic p > N

para continuar .

cwT

Atras



Reserva de
Tren

renfe Blsqueda de Trenes

as— Reservando para

El sistema responderé Obteniendo disponibilidad de trenes © ——

con esta pantalla , espere e
Barcel Madrid .

haSta que Ie muestre |OS Todas Ii:r:zscln:zziones Tadaslasae;aciones precoTotal 0,00 €

resultados Pago Metdlico

==

[ He leido y acepto los

Terminos y Condiciones de las
tarifas selzcoionzdas

session detils

cwT



e Dentro de politica e Fuera de politica

4 /”

Dl
I

as Reservando para
29 oct 2018 06:00 EEFTTTR e e T

Renfe+

=
—

La pagina de resultados mostrara
todas las opciones de tren indicando
lo que esta dentro y fuera de politica.

1. Para visualizar todas las tarifas
haga clic y se abrira un desplegable,
mostrando todas opciones de tarifa 'y
las penalizaciones por Cambios (C) o
Anulacion (A)

l:IIi'}E- AS%E ¥ osi

o & e AVE 06:00 Barcelona Sants sh.azmin. 09:18 Madrid Puerta De Selecdons Tren de idz
L]
“'* p3oe2 29 oct Barcelona »  Atocha
rme Madrid
9 Todas las tarifas selecdone Tren de vuelta
§8510 T T T -
1 a!
, 4 Corporativa 8510 T e |
« ®® AVE 1 Co% As% € sieg e
L AR MR ) 1 1
03260 i ! i
T T+ P : #Y Flaxible 107,70 T : Precio TDtEI| 0100 €
I Co% A5% Vs ! .
! | Pago Metalico
1 1
4 100,40 ¥ & Iday Vuelta 86,15 T '
i Co% A20% Y¢S ) ) ) !
| tarifa no combinable con otras tarifas !
“ ®® AVE { ! Reservar
C AR R ) 1 ' Promo + B0.BD T '
T T+ P 03402 H C20% A30% ¢ No o o | )
| tarifa sujeta & cupos, puede no estar disponible al momento : [l He leido y acepto los
| o realizar [a comprar ! Terminos y Condiciones de las
8510 7 i # Promeo 75,40 T ! tarifas seleccionadas
1 CMNe AN KN B B e
1 tarifa sujeta & cupos, puede no estar disponible al momento :
™ ® AVE i de realizar la comprar I session details
o'e® 3270 29 oct Barcelona >  Atocha
rme Madrid

La tarifa Corporativa corresponde a la
tarifa Negociada del Cliente.

2. Seleccione la tarifa



1Y, renfe horario de trenes
Una vez seleccionada la tarifa

29 oct 2018 06:00 [EFVFVNVEEIS automaticamente se anadira en el
Renfe+ .
<< 06:00 § T ————__ panel situado a la derecha de la

a#- Reservando para

—) Trenesdelda

o ® AVE 06:00 Barcelona Sants sh. 13 min. 09:18 Madrid Puerta De - ©85,10€ 4 T
ee''® H3062 290ct Barcelona ~3  Atocha RrEcs 82 : pantal la .
T T+ P Madrid * camBlD 0 M ANULACION 5 %
<
Todas las tarifas selecdons Tren de vuelta
'l B510 T —
€, Trenes de Vueha ENE P s R Precio Total 85,10 € Proceder de la misma forma
Pago Metalico seleccionando la vuelta
L] * AVE 16:00 Madrid Puerta De zh.3omin.  18:30 Barcelona Sants
8eE 03161 Atocha —> Barcelona
T T+ P s0oct Madrid Reservar
' 100,40 T Todas las tarifas [ Heleido y 2cepte los
Términos y Condiciones de las
tarifas s=leccionadas
o e 8 AVE 16:30 Madrid Puerta De zh. 25 min. 19:15 Barcelona Sants
. . . ---------------------------------------
g 03163 :;D;::ta o - Barcelona sossion details
Todas las tarifas
4 B510 71
o e 8 AVE 17:00 mMadrid Puerta De zh.3omin.  19:30 Barcelona Sants
ollellel __._. . . _ .



T

renfe horario de trenes

as- Reservando para

—> Trenes de ida 29 oct 2018 06:00 EENTTRTers L

Renfe+
< 06:00 &

o & & AVE 06:00 Barcelona Sants sh. 16 min. 09:18 Madrid Puerta De - ]

O precio 85,10€ § T

03062 29 oct Barcelona —> Atocha i

T T+ P Madrid * camsio 0 M anuLacion 5%

< 16:30 & ®
Todas |as tarifas
48510 71 € recio BLA0€ § T

* campio 0 % anuLacion 5 %

@_) Trenes de Vuelta
Pago Metalico

“ & & AVE 16:30 Madrid Puerta De zh.asmin. 19:15 Barcelona Sants
yee 03163 Atocha —> Barcelona 3 Reservar
Tme 30 oct Madrid
igs10 T Todas l2s tarifas =] He leido y acepto los
Termings y Condiciones de las
tarifas seleccionadas
* Las condiciones de cambios y anulaciones de las tarifas que agui se musstran son exclusivamente a itulo 00 s ereereesseseessssssssssses

informativo. Mo reflejan los acuerdes sobre las tarifas negociadas por parte de su empresa (Corporaciones).

Las condiciones de las tarifas pueden estar sujetas a mmbies y/o modificaciones y pueden no coincidir con las que
publica RENFE ya que es esta guien las modifica.

Amadeus Espana pone a disposicion de su empresa el enlace a la web de RENFE donde figuran publicadas y
actualizadas las condiciones de dichas tarifas.

session detzils

cwT

Para escoger el asiento haga clic en
la panel de la derecha sobre la
figura del asiento .

Se desplegara el siguiente panel

renfe 02062
06:00

[ ESSEN== == K= I = R S SN A |
ffifEoooDE®

1008080070060 05D 04D 030020 01D

fFfifEoooDEDm®

10C0eC0BC 07C06C0SC04AC03C 020010

2222222220020
f fffEoDeD "D

12H 105095 0BS5S 075 065 055 045 035 025 015

fffFffED "D

114 114 104 094 0BA& 074 064 OSA 024 034 024 014
oo oo o 00— =0 = = ]

e fl LibrefT Ocupadof Seleccionzdofifesz ypasilkfll solo en agencia

1- Seleccién del coche . Puede
realizarlo por el panel superior o puede
moverse a traveés de la flecha situada a
la derecha

2- Muestra las opciones de tipo de
asiento. Seleccione el asiento deseado.

3- Haga clic en reservar y
aceptar condiciones .



Reserva de Tren

CWT

r__J
< 77 & Confirmacion para Demo CWT

Segmento# Tipo Fecha de Viaje Destino Periodos. Servicio Solicitado Estado Total Mis Opciones
1 <> 30.08.2013 Madrid Puerta De 07:40-0%:34  Clase Turista {Turista)  Confirmado 115,50 Coplar Reserva | Vista de impresidn
Atachs - Valancia Moneda | Histarial del Viaj - 7
Josqun srole El sistema le mostrara la
- . Viaje frecuente

2 & 31082018 Valencia loaguin 17:10-18:51  Clase Turista {Turista)  Confirmado  Incluida en el
soralla - Madrid Segmento 81 Nombira:*

R confirmacion y deslizando hacia
RS—— abajo hasta Informacion del

Guardar eoema Corporate Frequent Tip
Madrid Puerta De Atocha, Valencia Jeaguin Sorolla, Valencia Joaquin Sorclla, Madrid Puerta De Atocha, 30.08.2018 —

—— billete (1) , podra descargarse el
- billete o bien en formato PDF o

= Madrid Puerta De Mtocha, Valencia Joaquin Serolla, Valencia Joagquin Serolla, Madrid Puerta De Atocha -
Avtso: Todos los viajeros wtilizan el mismo billete anline b I e n P aSS b 0 O k
El propio viajero 5 la persona responsable del b'lw A LT L]
archivo PDF para imprirnir el billate anlme.‘.g
Passbook: [
Madrid Puerta De Atocha, Valencia Joaquin Serolla-abra &l archive pkpass pars shadirlo & Passbock

Valencia Josquin Sorells, Madrid Puerta De Atocha Abre &l archiva pkpass pars sfadinla 8 Passhock Bt

Gracias por tu reserva.

0. La hora in

cumplimiento. Sit

da

Importante: Reservado

C obre
modificaciones, car

cuenta gue los precy
combiar debido a las

Continuar a Reservas Activas | Adadir Vuelo/Tren | Afadir Hotel | Afadir Reserva de coche de Alquiler |
Cancelar I3 Reserva Completa

Atrds N

cWT



Reserva de hotel
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F e S e r V a d e = quidaciones de Gastos de Viaje e > lan Demo Smith
Travel Arranger Dashboard(tm) Servicios ¥
I l O t ‘ ! I Viajeros seleccionados

Afiadir otro viajero (sin perfil)

Smith, lan Demo (Usted) <

demo_UK_specialist_ed

1. Selecciona el icono >
de hotel

Febrero 2018

30 | 3N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 | 15 16 17 | 18 19 | 20 | 21 22 | 23 24 | 25 | 26 | 27
MAR | MIE | JUE | VIE | SAB | DOM | LUN | MAR | MIE | JUE | VIE | SAB | DOM | LUN | MAR | MIE | JUE | VIE | SAB | DOM | LL

1> 1> 1>
=]= ==
©

UN MAR MIE JUE VIE SAB DOM LUN MAR

- mar, 13 feb
7

Vuelo

cWT
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Reserva de hotel

Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje

fi CyTric

1 Inicio 2 Seleccionar hotel 3 Seleccionar habitacion 4 Completar esta reserv

o introduzca una direccion.

Motivo del viaj

° Reuniodn externa, cliente

Ultimos hoteles reservados

Hotel Gabriel Comfort Hotel Davout Nation Paris
Q Paris, 25 Rue Du Grand Prieure, 75011, 20
Francia

Q Paris, 110 Rue Des Orteaux, 75020, Francia

Administracion de Perfiles de Usuario

5 Confirmacion

Seleccionar un destino u hotel Fecha de entrada y salida Ocupacion
o = London (LON) g Q Mar, 13 Feb 2018 — Mié, 14 Feb 2018 & indvidual
=8 peino Unido S 1 noche o

Hotel Shocard, New York

Q New York, 206 W 41th Street, 10036, NY,
EE.UU.

‘ lan Demo Smith ~

Ustead esta reservando para:

Smith, lan Demo (Usted)

Doble

Hotel Mercure Paris Saint-Oue|

o Saint Ouen, 115 Avenue Gabriel Per
Francia

cWT

Introduce la ciudad de

destino, o haz clic en el

ultimo hotel reservado.
Anade fecha de
entrada y salida, esta
aparecera por defecto
Si coincide con una
reserva de avion
Anade tipo de
ocupacion.

Introduce motivo del
viaje; esto puede ser
opcional dependiendo
de la configuracion.
Continua.

© 2019 CWT
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Reserva de hotel

My Trips My Expense Statements Administration of User Profiles . lan Demo Smith LOS resu Itad OS d e h Otel

1 Start 2 Select hotel 3 Select room 4 Complete this booking (li 5 Confirmation e ar:::z;ilga:;emo (You) apareceré’n -ba-sados en tu
Single room at Paris for 1 night, Tue, 16. JAN - Wed, 17. JAN pOII;tlca de Vlajes ESte eJempIO
o n eof 642 hotels according to your criteria. Showing hotels from category "Hotels", Filtered within: 15 km, having any stars eSta Ordenado por preCIO'
©) 1. Vista de hoteles sobre
ot (569) v (| Price (se0) v | <[ jaw > mapa.
o 2. Filtro de resultados por
Kyriad Fresnes o 50.40 € radio de busqueda,
Q 3052 AvenueDe Lo DivionLeclere 34260 Fesnes, o clasificacion por estrellas,
. - instalaciones, cadenas
- hoteleras o hotel cuyo
) nombre incluya...
Hétel Ambassadeur ) 53.10 € .
O wenen | 3, PUedes ordenar por precio,
distancia, nombre, cadena
de hotel o cadena de hotel
Aparthotel Adagio access Paris Maisons Alfort preferente :
T PR——— ¥ 54.00

cwT
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Reserva de hotel

= T ——— T Los resultados de hotel

apareceran basados en tu
politica de viajes. Este
ejemplo esta ordenado por
precio.

1 Inicio 2 Seleccionar hotel 3 Seleccionar habitacion 4 Completar esta reserva 5 Confirmacion Smith, 1an Demo (Usted)

Habitacién individual 2 Comfort Inn Buckingham Palace Road parz 1 noche, mar, 13. FEB - mié, 14. FEB

t‘o‘ Estos eventos estan programados entre un dia antes de la fecha de entrada y tres dias después de |a fecha de salida en el destino o cerca Ocultar A\

PURE Pure & Premier - Womenswear and Accessories, Olympia, London

The Exhibition @ London Fashion Week, Somerset House, Strand, London 1 ] VI Sta d e h Ote I eS SO b re

The Franchise Show, ExCel London, London

16.02.2018-17.02.2018
mapa.
n e 613 hoteles segun sus criterios. Mostrando hoteles de categoria "Hoteles” , filtrados con 3 km, que tengan tres estrellas o mas

2. Filtro de resultados por
radio de busqueda,

Hoteles (167) ¥ || Precio (asc) v | < fes ) L,
—c clasificacion por
oomit . .
( " estrellas, instalaciones,
Comfort Inn Buckingham Palace Road ' 79.82 €
& e e cadenas hoteleras o
L ———— hotel cuyo nombre
i 4 : .
"f".},”“”“ CWT Client Hotel Platform, Travelport InCIuya A
Roomit= 3. Puedes ordenar por

[ Coniforewmi st 7 104.01 € precio, distancia,

9 Dis%a<ncxa.: 1:4l;m V : : nombre’ Cadena de
hotel o cadena de hotel
preferente.
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Reserva de hotel

Wormwood Scrubs

Ik High Road  King Streg,

st Road
&
o 2
3 D,
o 3 -
i) = %
;: S %
; 5
BAR Saortes
Commor
[Bass]
g Lowe:
Sog
2
hCrrCUL" R e

Westway Media
llage
wsthe:
HEPHER DS 8USh ondo.
rral -
1 = L “Oa(‘-
nal
2 GO [ A3220

Mis Viajes

Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje

L
5 OHO
VATER
) T <
% »
Hyde Park * s
Kensingtor: —
Gardens By Grdén
®
O Park
i £5T SROMPTON
:
@ fem)
Road [ Azos |
HELSEA
a®
o2 \
SWiC o 58 Sesvenor v
Thames
Q N D O
Bottersea Park
2
\fx?
)
pave &
3
> SATTERSEA 3
& [ A3220

3 @O

Administracion de Perfiles de Usuario ‘ ' lan Demo Smith ~

om T -

4

»?(,q

Y,
Ay,
e
il
Brixton Roag

402

H 5
*°,
R
= Burgess Park
g
-

peckham |

WEr d_\,__;@ @ \6 2 VRoad )

E Comfort Inn Buckingha...

Comfort Inn

Q

Distancia: 1.7 km

¥ 79.82 €

Desayuno no incluida

CWT Client Hotel Platform, Travelport

Roomit™l

"
Comfort Inn Westminster I 104.01 ¢

Roomit ™l

Days Hotel London Waterloo 7 104.01 €

Premier Inn London Archway i) 104.78 €

Roomit™l

THE MANDEVILLE HOTEL ) 120.12 ¢

Roomit™l| =

Selecciona tu hotel
desde la vista en el
mapa

1. Clic aqui para
volver a la lista
Clic aqui para
reservar el hotel

2.

© 2019 CWT
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Reserva de hotel

= M cyrr 1o Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje

1 Inicio 2 Seleccionar hotel 3 Seleccionar habitacion

Habitacién individual 2 Comfort Inn Buckingham Palace Road parz 1

4 Completar esta reserva ..

5 Confirmacion

| noche, mar, 13. FEB - mié, 14. FEB

Administracion de Perfiles de Usuario

. lan Demo Smith ~

Usted esta reservando para

Smith, lan Demo (Usted)

Comfort Inn Buckingham Palace Road
Comfort Inn
B 9 bicenc 1.74m
Pis weAS i
i, - ¥ | ?
|

IMhmpe s

Room|t 1]

-
=

== Ocultar galeria de fotos

Una vez hayas
seleccionado el hotel
podras ver fotos,
categoria e
Instalaciones.

Mueve el cursor hacia

abajo para consultar las
tarifas.

© 2019 CWT
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Reserva de hotel

1

CARLSON WAGONLIT TRAVEL 1 Single Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk...

CWT

1 79.82 €

Seleccionar habitacion

CARLSON WAGONLIT TRAVEL 1 Single Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk

1

AAA Rate 1 Single Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk...

1

Best Available 1 Single Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk...

1

cWT

1 79.82 €

Seleccionar habitacion

QAAA

1 84.25€

Seleccionar habitacion

=
==
=
]

17 88.69 €

Seleccionar habitacion

Se mostraran todas las tarifas de

hotel disponibles, incluidas las

preferentes del cliente y las

tarifas CWT value rates

1. Seleccionar habitacion

2. Haz clic aqui para mas
informacion sobre la tarifa,
politica de cancelacion y que
incluye.

© 2019 CWT
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Reserva de hotel

CARLSON WAGONLIT TRAVEL 1 Single Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk... cwT

¥ 79.82 € Toda la informacioén sobre la

o (i

Habitacién individua Conforme Directivas

) no incluida
Dcupacion méxima 1

1. Selecciona la tarifa

Informacion sobre las tarifas del hotel

Importe Total sin Impuestos ni Tasas: 79.82 €
El importe total es: 79.82 €
El precio medio por dia es: 79.82 €

Descripcion detallada de habitaciones vy tarifas

Address 8-12 St. Georges Drive London, EN SW1V 4BJ

Phone 44 207 8342988

Fax 442078215814

Rate Description CARLSON WAGONLIT TRAVEL 1 Single Bed/MonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk

Rate Amount 71.1 GBP PER NIGHT OM 13 FEB FOR 1 NIGHT

Rate Amount Tota 71.1 GBP APPROX TOTAL INCL ALL KNOWN TAXES/FEES

Rate Text THE VIP RATE IS OFFERED TO QUALIFIED HIGH VOLUME TRAVEL AGENCIES AND CORPORATE ACCOUNTS IT IS COMMISSIONABLE
Guarantee Policy CREDIT CARD OMLY ACCEPTED FOR GUARANTEE GTD TO AX CB DC MC VI

Deposit Policy DEPOSIT CREDIT CARDS AX CB DC MC VI

Cancellation Policy CANCEL 48 HRS PRIOR TO 4PM LOCAL HTL TIME DOA
Check-in/Check-out Check In: 1400 Check Out: 1100

Room Description 1 Single Bed/MonSmoking/Shower/Free Hi-Spd Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk

Extra Person: 40.00 GBP Children stay free under age 12 when sharing a room with their parents or grandparents, and no additional beds are required

© 2019 CWT 34



Reserva de hotel

= CyTricC Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje Administracién de Perfiles de Usuario . lan Demo Smith

< 73 & Hotel por Comfort Inn Buckingham Palace Road, 13febrero2018, 1 noche
Todos los precios son en lamoneda = EUR Usted estd reservando para: 1. ReVisa tu reserva de

Su Habitacion Seleccionada zn Demo smith Ve
Reserva mediante Q Compra Desayuno  Descripcion Tarifa Sus Procesos de Reservas de Hoteles hOtel y IO que eSta
Tarifa . - v
| incluido dentro de la
E CARLSON WAGONLIT TRAVEL 1 5ingle l 1
Bed/NonSmoking/Shower/Free Hi-Spd o Hotel -f
Wireless/Coffeemaker, In-Room/Desk... 7 9 '3\3 o S [+ ta r I a .

Mostrar Informacion Acerca del Precio  Informacion Detallada Acerca de la Habitacion o seleccian de Hotel [+] 2 . Aﬁ ad e u n
o Sus Criterios de Busqueda [+]
Informacion acerca de la Tarifa Vu e | O/tre n/COCh e u Otro
El hotel aplicara las siguientes tarifas durante su estancia: h Ote | Si fu e ra
Importe Total sin Impuestosni Tasas: 79,82 .
El importe total es: 79.82 necesarlol
El precio medio por dia es: 79.82 3 Completa |a reserva

Cambiar Criterios de Busgueda | Seleccionar Otro Hotel | Seleccionar Otra Habitacion

Finalizar esta Reserva
{sujeto a pago)

... ¥ Afiadir Vuelo y Tren

Informacién acerca del Viaje:

e ... ¥ Afiadir Hote
Denominacion del Viaje:

... ¥ Afiadir Vehiculo de Alquiler

cWT
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Reserva de coche de alquiler

cwT



Reserva coche de alquiler

Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje

Administracién de Perfiles de Usuario

. lan Demo Smith

Travel Arranger Dashboard(tm)

Servicios -

Viajeros seleccionados

Smith, lan Demo (Usted) X

demo_UK_specialist_ed

e =

Febrero 2018

Afiadir otro viajero (sin perfil)

29 | 30 | A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 1 12 |13 | 14 | 15 |16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28
LUN AR | miE | JuE E | sAB | b LUN | MAR | MIE | JUE E | sAB | Do LUK AR IE | JUE | wiIE | SAB | DOM | LUN | MAR | MIE | JUE IE | SAB | DOM K AR IE
a]a) EE
VN
- mar, 13 feb mar, 13 feb
=
1 noche
Vuelo
Comfort Inn Buckingham Palace
¢ 08:25 MAD Road
Madrid MA, ES - Aeropuerto Adolfo Suarez oa
Madrid - Barajas, Terminal: 4 Entrada

cWT

1. Selecciona el icono
del coche

© 2019 CWT
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Reserva coche de alquiler

Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje Administracién de Perfiles de Usuario

1 Iniciar reserva de coche de ... 2 Seleccionar estaciones de a.. 3 Seleccionar coche de alquiler 4 Complemento 5 Completar esta reserva (dar.. 6 Confirmacién

Usted esta reservando para

Smith, lan Demo (Usted)

Recogida Entrega
London (LON) g2 London Heathrow International Airport (LHR) Eig
Reino Unido o TW6 1RR, Reino Unide o=

o introduzca una direccién.

Fechas de recogida y entrega Motivo del viaje
e Tue, 13 Feb 2018/ 15:00 — Wed, 14 Feb 2018/ 15:00 Reunion externa, cliente 9

o introduzca una direccién.

Afade lugar de recogida Aeropuerto/Ciudad o introduce una direccion, en este ejemplo el punto de recogida es en el centro de la ciudad.
Afade lugar de entrega Aeropuerto/Ciudad o introduce una direccidn, en este ejemplo la entrega es en el Aeropuerto.

Introduce fecha y hora de recogida y entrega.
Introduce el motivo del viaje, esto puede ser opcional dependiendo de la configuracién de tu empresa.

Continua.

arwbdE
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Mis Viajes
1 Iniciar reserva de coche de

Reserva coche de alquiler

Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje
2 Seleccionar

3 Sele:
(Usted)
Recogida

o
de coche ds

Administracion de Perfiles de Usuario
ar coche de alquiles

uileren

. lan Demo Smith  +

Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje Administracién de Perfiles de Ustsario . {2 Derms Smith !
ompletar esta reserva (dar. 6 C 1 Iniciar reserva de coche de 2 Seleccionar estaciones de a coche de a 5 Completar esta reserva (dar. 6 Confirmacion
vando para:
Smith, lan Demo (Usted)
n 13febrero2018 2 15:00, Entregzen Q London Heathrow International Airport  =n 14febrero2018 = 15:00 14febrero2018 = 15:00
L o 5
N g, e
‘ i O @ :
%, Yo —~ Cranf
% ranford
}é e
S, &
ﬁ'ifs ‘;mﬂ‘w
> Londres e o > London Heathrow International Airport
o"se & Mostrar Solo Seleccionados(1) e aTR ‘\‘
S \e’\z Victoria Q Hor, Reservoir
A \D\\‘ %,
3 N %
(é & %
ury Street 9
& MLEY PLACE
\ %, f/'ngsy HORTON
%, o & 5 "6,
% & S s Frogmore House:
lbg,, SNP & S
26 RIS & Q0 Ham Island
s% % RBLE ARCH HOTEL
[ As2i4 |
=
2
= A BATTER:
» > 145 BATTERSE
z X (p}
% ) s b AVIS
Tl o e
¥ g, < %,
¢ 2 % %
B A & 5, L
b Bing £ ® 8 %, pimlico Road

Mostrar Solo Seleccionados(1)

3
Q

Q
LONDON HEATHROW
e AVIS
f
Wraysbury
Reservoir.
Old Windsor y
N Wraysbury:
Entrega

N AIRPORT T °
NORTHERN METER ROAD e
Southmv\% 0@3\
%’&""Road
Stanwell = .
B""?s\dﬁg
b Bing Horton [ %%w " [ Az15 | Recogida
1. Selecciona lugar de recogida

1. Selecciona lugar de entrega.

2. Haz clic en las ofertas para ver las tarifas.
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Mis Viajes Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje

1 Iniciar reserva de coche de 2 Seleccionar estaciones de a..

Administraciéon de Perfiles de Usuario

3 Seleccionar coche de alquiler 4 Complemento

Usted estd reservando para:

Smith, lan Demo (Usted)

——
—
-—

De la categoria Clasificado por

16 cars  En politica Precio (asc)

i Mini
AVIS Kilometros incluidos Unlimited
(MEMR)

o #

) | Econdmico 4-5 puertas
et AVIS Kilometros incluidos Unlimited

(EDMR)

o #

§ Compacto
LD AVIS Kilometros incluidos Unlimited
- (CBMR)

W o *

. lan Demo Smith

5 Completar esta reserva (dar.. 6 Confirmacion

6 coches de alquiler encontrados en Londres en 13febrero2018 =2 15:00 , entregz en London Heathrow International Airport =n 14febrero2018 = 15:00

i) 96.57 €

Travelport

© v 9s52¢

0
Travelport

¥ 104.06 €
==

Seleccionar coche de alquiler

Travelport

Los resultados se mostraran
segun la politica de tu
empresa.

1.

W N

Filtro por compaiia de
alquiler, categoria o
equipamiento especial.
Ordenar vista.

Vista de tarifas dentro de
la politica.

Vista de mas informacion
sobre el alquiler del
vehiculo.

Selecciona la tarifa.

© 2019 CWT
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Reserva coche de alquiler

et Econémico 4-5 puertas ©’ 98.52 €
Kilometros incluidos Unlimited
EDMR)

WO # 1. Anade equipamiento
especial, sujeto a

Estaciones Recogida Entrega . .
Londres, i - Londop Heathrow International Airport, d IS po n I bl I Id ad .
10-12 SEMLEY PLAC LONDON HEATHROW AIRPORT T .

¢ S 2. Continva.
Afiadir equipamiento especial &  Neumiticos para nieve Sujeto a disponibilidad
o @  Cadenas para nieve Sujeto a disponibilidad
[{§|  Portaesquies Sujeto a disponibilidad
®, Radio por satélite Sujeto a disponibilidad
A Sistema de navegacion Sujeto a disponibilidad
&  Portaequipajes / baca Sujeto a disponibilidad
éb Portabicicletas Sujeto a disponibilidad

Tenga en cuenta: La seleccion de equipamiento especial adicional puede suponer cargos adicionales

cwT
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Reserva coche de alquiler

My Trips My Expense Statements Administration of User Profiles . lan Demo Smith

& 7y & Hire Car Booking

EUR GBP You are booking for:
lan Demo Smith
Your Selected Rate

Car Type Special Equipment km/miles Total Rate Your Hire Car Workflow

Confirmation

s @ Economy 2-4 Door (), Car (2- or 4- door) I_I_f Manual transmission (included) Ynlimited km/mls included 189.76

o t-].l: Air Condition (included)

0 Hire Car Selection

Vendor Locations

Complete this Booking L Selection of Hire Car
e {liable for payment) Vendor

- 8nd add Fight and Tran Start Hire Car Booking

Trip Information:
e ... and add Hote

Trip Identification:

0O 00

... and add Car

1. Revisa tu reserva, si incluye algun equipamiento especial y qué esta incluido en la

tarifa.
ANnade un vuelo/tren/hotel u otro coche si fuera necesario.

Completa esta reserva.

CWJ © 2019 CWT 42
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Reserva coche de alquiler

‘ Mis Viajes ‘ Mis Liquidaciones de Gastos de Viaje ‘ Administracion de Perfiles de Usuario ‘ . lan Demo Smith

<175 & Reserva de Vehiculo de Alquiler

EUR GBP Usted esta reservando para:

. i lan Demo Smith
Su Tarifa Seleccionada

Tipo de Vehiculo Equipamiento Especial km/millas Importe Total Sus Procesos de Reservas de
@ Vehiculos de Alguiler
L Economico 4-5 puertas (), Turismo ded o 5 I_I_T Transmision manual Incluye kilometraje 98.52
L Puertas ovluido) ilimitado : Confirmacién
0 :’]'r Aire acondicionado 0 Seleccion de Vehiculo de
- Alguiler
(incluido) .

0 Emplazamientos del
Proveedor

Finalizar esta Reserva

(sujeto a pago) O seleccidn de Proveedor de

Afadir Vi - Vehiculos de Alguiler
Y ARadic Vueiloy Tren

e o o Inicar Reserva de Vehiculo
...y Afiadir Hote de Alquiler

Informacion acerca del Viaje:

Denominacion del Viaje:

...y Afiadir Vehiculo de Alquiler

1. Revisa tu reserva, si incluye algun equipamiento especial y qué esta incluido en la tarifa.
2. Anade un vuelo/tren/hotel u otro coche si fuera necesario.
3. Completa esta reserva.

cWT
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