Caso practico:
Las opciones de
hoteles aumentan
el cumplimiento

Muchos responsables de viajes se
esfuerzan por aumentar el cumplimiento
de los hoteles. Un cliente de CWT
descubrio que simplemente al ofrecer

a los viajeros de negocios mas opciones,
tomaban la decision correcta.

Roomlt!l

by CWT

Quién: un fabricante europeo

Reto: los 5000 viajeros de la empresa no encontraban alojamientos
en GDS para todas las ciudades a las que viajaban.

Solucion: el cliente adopto el contenido completo de Roomlt en todos sus
canales de reservas, incluida la herramienta de reservas Traveldoo, con el fin
de proporcionar a sus viajeros la variedad mas amplia de opciones de hotel.

Resultados del caso practico

7,5 % 5%

De crecimiento en De incremento en la adopcion
adopcion de OBT después de hoteles después de introducir
de introducir Roomlt el contenido de Roomlt

14 % 44 %

Del total de las reservas De las reservas de terceros
realizadas utilizando se realizaron en propiedades
contenido de terceros no disponibles en GDS

Mejor cumplimiento, mejores resultados

Cuando los viajeros reservan dentro de la politica y a través de |os
canales corporativos, puedes conseguir mas ahorros, mejorar los
informes de gasto y localizar a los viajeros con mas facilidad en caso
de emergencia.

Fuente: CWT Booking Data; Year Following Roomlt Content Integration




