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Introduzione 
CWT si impegna a operare con i più elevati standard aziendali e mira a condurre le attività in modo onesto, 

trasparente ed equo. CWT si aspetta che le attività commerciali dei nostri Fornitori (come definiti di seguito) 

siano svolte con gli stessi standard più elevati. 

L'obiettivo principale di questo documento è quello di consentire a ciascun Fornitore di comprendere e 

confermare il supporto, l'impegno e l'adesione agli standard aziendali responsabili di CWT, come indicato di 

seguito. CWT valuterà, esaminerà e aggiornerà regolarmente il contenuto del Codice Fornitori. 

In qualità di firmataria del Global Compact delle Nazioni Unite, CWT promuove attivamente le migliori 

pratiche etiche, sociali, ambientali e in materia di diritti umani all'interno della propria attività e della propria 

catena di fornitura. 

CWT si aspetta che i nostri Fornitori si impegnino, in tutte le loro attività, ad operare nel pieno rispetto delle 

leggi, delle norme e dei regolamenti a cui i nostri fornitori sono soggetti. Oltre alla mera conformità 

normativa, il presente Codice dei fornitori responsabili (di seguito denominato "Codice dei fornitori") va 

oltre, attingendo a standard riconosciuti a livello internazionale al fine di promuovere la responsabilità sociale 

e ambientale. 

Ai fini del presente Codice Fornitore, il "Fornitore" è l'entità indicata di seguito nella pagina della firma (o 

l'entità menzionata nel contratto principale in cui il presente Codice Fornitore è incluso come parte di un 

contratto complessivo) e ciò include tutte le società del gruppo e le Affiliate. "Per "Affiliati" si intende 

qualsiasi società o altra entità giuridica che, direttamente o indirettamente: (i) controlla il Fornitore; o (ii) è 

controllata dal Fornitore; o (iii) è da una società o ente che controlla direttamente o indirettamente il 

Fornitore. A tal fine, per "controllo" si intende il diritto di esercitare più del cinquanta per cento (50%) dei diritti 

di voto o un diritto analogo di proprietà o controllo operativo; ma solo fino a quando tale "controllo" 

continuerà ad esistere. 

In considerazione della collaborazione di CWT con il Fornitore, il Fornitore si impegna a rispettare il presente 

Codice Fornitori. In caso di incongruenza tra il presente Codice Fornitori e le principali condizioni contrattuali 

stipulate tra il Fornitore e CWT, prevarranno le disposizioni del presente Codice Fornitori. 

 

Fare affari con CWT 
Il Fornitore è tenuto a rispettare i Dieci Principi del Global Compact delle Nazioni Unite (UNGC), la 

Dichiarazione Universale dei Diritti dell'Uomo e le Linee Guida dell'OCSE per le Imprese Multinazionali. Il 

Fornitore è tenuto a rispettare tutte le leggi, le norme e i regolamenti applicabili. 

CWT si aspetta inoltre che i suoi fornitori rispettino le leggi relative alla tratta di esseri umani (si veda il 

paragrafo 5 di seguito). 

 

Conformità ed etica 
CWT si aspetta che i fornitori conducano le transazioni commerciali nel modo più etico possibile e rifiutino 

qualsiasi pratica commerciale non etica. 

CWT non consente il pagamento di tangenti o l'agevolazione di comportamenti corrotti. Nessuna eccezione. 

Sono severamente vietate anche pratiche commerciali sleali come tangenti, pagamenti di facilitazione e l'uso 

di terze parti per incanalare tangenti. CWT si aspetta gli stessi standard dai nostri fornitori. 

Deve essere evitato qualsiasi potenziale conflitto tra interessi privati e professionali e tutti i Fornitori devono 

notificare al personale di CWT qualsiasi conflitto di interessi percepito o reale con CWT. 

CWT rifiuterà tutti i regali e le ospitalità che non siano ragionevoli, trasparenti, appropriati e coerenti con le 

pratiche commerciali di CWT. 

Il Fornitore è tenuto a rispettare tutti i requisiti legali applicabili relativi alle proprie attività e al proprio 

contesto aziendale. In particolare, il Fornitore si impegna a rispettare quanto segue: 

https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants
https://unglobalcompact.org/
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/


 

Pagina 3 / 5 

• Concorrenza: tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di concorrenza leale; 
 

• Corruzione: tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di anticorruzione, anticoncussione ed 
estorsione e un'efficace politica anticorruzione in vigore che vieta tutte le forme di tangenti e 
comportamenti corruttivi; 
 

• Riciclaggio di denaro: tutte le leggi applicabili in materia di antiriciclaggio. I fornitori di CWT non 
devono essere coinvolti o sostenere pratiche di riciclaggio di denaro; 
 

• Sanzioni commerciali: tutte le leggi applicabili in materia di sanzioni ed embarghi commerciali ed 
economici e coinvolgere partner commerciali che si impegnino a favore di pratiche commerciali 
trasparenti; 
 

• Conflitti di interesse: evitamento, identificazione e divulgazione di situazioni in cui esiste un conflitto 
di interessi effettivo o potenziale; 
 

• Rispetto dei Diritti Umani: disposizioni di cui al successivo paragrafo 5. 
 

In caso di dubbi in merito ai punti sopra menzionati, si prega di contattare: compliance@mycwt.com.  

Il Fornitore deve garantire che non vi sia alcuna intenzione deliberata di fuorviare agenzie governative, 

autorità fiscali, autorità di regolamentazione o altre parti, e i Fornitori devono garantire di non impegnarsi in 

alcuna attività associata alla criminalità organizzata. 

 

Prodotti e Servizi 
Ove possibile, i Fornitori devono integrare i criteri ambientali, di salute e sicurezza e dei diritti umani nei loro 

prodotti e servizi durante lo sviluppo, mantenendo e/o migliorando la loro qualità di utilizzo. Al fine di ridurre 

eventuali impatti negativi derivanti dall'uso dei propri prodotti o servizi durante il loro intero ciclo di vita, il 

Fornitore si adopererà per sviluppare e implementare processi e/o tecnologie rispettosi dell'ambiente che 

tengano conto dell'intero ciclo di vita dei propri prodotti/servizi (materie prime, produzione, imballaggio, 

trasporto, consumo di energia, uso del prodotto/servizio,  e smaltimento a fine vita). Per quanto possibile, i 

Fornitori dovranno proporre in modo proattivo modi per ottimizzare l'impatto ambientale o sociale di CWT 

durante l'utilizzo dei prodotti e dei servizi del Fornitore. 

 

Rispetto dei diritti umani 

Condizioni di lavoro 

• I fornitori devono: 

- rispettare tutti i diritti umani universalmente proclamati e rispettarli come richiesto; 

- condurre la propria attività sulla base degli standard "fondamentali" del lavoro 
dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO). Questi standard di lavoro "fondamentali" 
sono disponibili qui. 
 

• I fornitori devono rispettare le norme relative al lavoro illegale, al lavoro forzato, alla libertà di 
associazione sindacale, al diritto alla contrattazione collettiva e a rispettare le leggi e i regolamenti 
applicabili relativi all'orario massimo di lavoro, ai giorni minimi di riposo e al livello minimo di 
retribuzione. 
 

• I fornitori devono trattare tutti i dipendenti con rispetto e non devono adottare o tollerare comportamenti 
inaccettabili come bullismo/mobbing o altre forme di molestie. 
 

• Il Fornitore deve garantire la sicurezza delle persone e la sicurezza delle strutture in tutti i suoi siti e 
sforzarsi di migliorare continuamente le condizioni di lavoro dei dipendenti. 

mailto:compliance@mycwt.com
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ilo.org/international-labour-standards
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Lotta alla tratta di esseri umani e alla schiavitù 

Il Fornitore dovrà garantire il rispetto di tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di lotta alla tratta di 

esseri umani. Ciò include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le leggi relative alla tratta di persone a 

scopo sessuale e alla schiavitù moderna, inclusi i requisiti stabiliti nel Modern Slavery Act 2015 del Regno 

Unito (e successive modifiche) ("Modern Slavery Act"). Il Fornitore dovrà attuare misure efficaci per garantire 

che la Schiavitù Moderna (come definita nel Modern Slavery Act) non si verifichi né all'interno della propria 

attività né in quella della propria catena di approvvigionamento. 

Sfruttamento minorile 

Il Fornitore dovrà garantire il rispetto di tutte le leggi e i regolamenti applicabili relativi alla prevenzione del 

lavoro minorile e dello sfruttamento sessuale commerciale dei minori, compresa la prostituzione minorile e la 

pornografia infantile. 

Inclusione 

• Il Fornitore dovrà promuovere le pari opportunità per tutti i lavoratori, in conformità con le leggi 
vigenti. 
 

• Il Fornitore sarà tenuto a dimostrare il rispetto di tutte le leggi relative alle pari opportunità e alla 
non discriminazione, incluse quelle che richiedono certificazione o segnalazione. 

 

L'ambiente 
Il Fornitore è tenuto a rispettare tutte le normative locali in materia di protezione dell'ambiente e ad adottare 

le misure necessarie per ridurre l'impatto ambientale della propria attività. I Fornitori devono soddisfare tutti 

gli obblighi di rendicontazione relativi agli aspetti economici, sociali e ambientali e mostrare rispetto per 

l'ambiente adottando un approccio precauzionale alle sfide ambientali. Il Fornitore adotterà un approccio 

proattivo intraprendendo iniziative volte a promuovere una maggiore responsabilità e consapevolezza 

ambientale. 

Se richiesto da CWT, il Fornitore farà ogni ragionevole sforzo per fornire tutti i dati che aiuteranno CWT a 

calcolare le proprie emissioni di carbonio. 

Il fornitore deve garantire che i rifiuti siano ridotti (con l'obiettivo di preservare le risorse naturali) e che le 

sostanze tossiche siano evitate. Se inevitabile, la loro manipolazione e smaltimento sicuri devono essere 

gestiti con attenzione. Tutte le sostanze pericolose e i rifiuti devono essere utilizzati e smaltiti legalmente in 

conformità con le leggi applicabili. 

Il Fornitore garantirà l'adozione di misure di risparmio energetico e idrico, oltre a soluzioni di riciclaggio e 

imballaggi riciclati, ove possibile. 

Più in generale, il Fornitore definisce un sistema di gestione ambientale volto a tutelare l'ambiente e a 

minimizzare l'impatto ambientale. 

 

Salute e sicurezza sul lavoro 
Il Fornitore dovrà garantire che le proprie attività siano sicure per la salute dei propri dipendenti, dei propri 

appaltatori, dei dipendenti CWT, della comunità locale e, in generale, degli utenti dei propri prodotti e servizi. 

Tutte le leggi e i regolamenti applicabili devono essere rispettati. 

I Fornitori devono adottare un atteggiamento proattivo nei confronti delle tematiche di salute e sicurezza. I 

rischi connessi alla loro attività sono individuati e valutati ed essi sono responsabili dell'adozione di misure 

adeguate per limitare e, ove possibile, evitare tali rischi. 

 

https://www.gov.uk/government/collections/modern-slavery-bill
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Non conformità, problemi di audit e segnalazione 
Per garantire il rispetto del presente Codice dei Fornitori, CWT si riserva il diritto di effettuare audit o 

valutazioni CSR condotte sia da dipendenti CWT che da fornitori terzi. Questi audit possono avere un piccolo 

costo per il Fornitore. 

CWT cerca relazioni con i Fornitori che si impegnano a produrre prodotti e fornire servizi in condizioni di 

lavoro eque e sicure, pratiche ambientali sane e pratiche commerciali etiche. Nel caso in cui CWT stabilisca 

che un determinato Fornitore o stabilimento non rispetta il Codice dei Fornitori Responsabili di CWT, si 

adopererà per collaborare con il Fornitore allo sviluppo e all'attuazione di un adeguato piano d'azione 

correttivo. La violazione sostanziale del presente Codice Fornitore da parte del Fornitore sarà considerata da 

CWT come una violazione sostanziale che autorizza CWT a esercitare i propri diritti ai sensi dei principali 

documenti contrattuali. A tal fine, il presente Codice Fornitore è da considerarsi un'appendice ai principali 

documenti contrattuali. 

I dipendenti o gli appaltatori del Fornitore possono segnalare sospette violazioni del presente Codice 

Fornitore alla Helpline CWT accessibile qui. 

La Helpline è disponibile in tutto il mondo. Tutte le segnalazioni sono trattate in modo confidenziale, sia che 

vengano fornite tramite la segnalazione telefonica o web, e possono rimanere anonime ove consentito dalla 

legge. 

Impresa 

L'attuazione e il miglioramento continuo dei principi contemplati nel presente Codice dei Fornitori 

Responsabili è una parte fondamentale della strategia di Business Responsabile di CWT. 

Con l'invio di un'offerta a CWT e/o l'instaurazione di un rapporto contrattuale con CWT, il Fornitore si 

impegna a: 

(i) concordano e rispettano i principi del presente Codice dei fornitori responsabili e garantiscono che i 

loro subappaltatori, dipendenti e agenti siano d'accordo 

(ii) collaborare con CWT per implementare, quando necessario, un piano d'azione per migliorare le proprie 

prestazioni nei campi contemplati da questi principi. 

 

Nel caso in cui il presente documento venga tradotto in qualsiasi altra lingua e la traduzione sia in corso di 

esecuzione, le parti concordano che prevarrà la versione in lingua inglese. 

Firmando il presente Codice Fornitore di seguito o firmando un accordo che includa un link alla versione 

online del Codice Fornitore, o firmando un accordo che riproduca il Codice Fornitore in un allegato o in un 

programma, il rappresentante del Fornitore nominato di seguito conferma per conto del Fornitore che il 

Fornitore ha l'autorità di stipulare il presente Codice Fornitore per conto proprio e dei suoi Affiliati e il loro 

impegno ad aderire a tutti i suoi Termini. CWT si riserva il diritto di aggiornare il presente Codice Fornitore di 

volta in volta pubblicando l'ultima versione all'indirizzo: ESG - Environmental, Social and Governance | CWT 

 

In nome e per conto della mia azienda e delle sue Affiliate (Fornitore): 

 

Nome dell'azienda fornitrice: 

 
Firma: 

 
Nome: 

 
Titolo: 

 
Dattero: 
 

https://www.mycwt.com/helpline/
https://www.mycwt.com/why-choose-us/responsible-business/

